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En la ciudad de Tuxtla Gutiérrez Chiapas, siendo las diez horas del lunes 27 de febrero del afio 2023,
constituidos en la sala de juntas de la Direccién General del Instituto de Comunicacion Social y
Relaciones Publicas del Estado de Chiapas, ubicada en el Boulevard Andrés Serra Rojas, numero
1090, anexo nivel 2B de la Torre Chiapas, con el propésito de llevar a cabo la Primera Sesion
Ordinaria del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de este Instituto.

ORDEN DEL DIA
1.- Pase de Lista de Asistencia y determinacién de quérum legal y apertura de la reunion.

2.- La bienvenida sera dirigida por la Dra. Claudia Patricia Vazquez Burgos, presidenta del Comité de
Etica y Prevencion de conflictos de Interés.

3.- Asuntos a tratar.

3.1 Directorio de los Integrantes del Comités de Etica.

3.2 Programa Anual de Trabajo 2023

3.3 Mecanismos para verificar la aplicacion y cumplimiento de los cédigos de Honestidad y
Etica y el de Conducta e Indicadores que se implementaran para evaluar el cumplimiento de
los Codigos de Honestidad y Etica y de Conducta

4 - Lectura, Ratificacion y Firma de Acta.
DESAHOGO DEL ORDEN DEL DIiA

1.- Una vez registrada la asistencia, el Mtro. José Luis Lépez Zenteno en su caracter de secretario
ejecutivo del Comité de Etica, se dirigio a los presentes realizando pase de lista y agradeciendo su
asistencia en este Organo Colegiado; asi mismo declaré que se cuenta con el quérum legal y se da
formalmente por iniciada la reunion.

2.- Como segundo punto del orden del dia, la Dra. Claudia Patricia VVazquez Burgos, presidenta del
Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés, se dirigié a los presentes dando las palabras
de bienvenida a los servidores publicos convocados para la primera sesién extraordinaria de trabajo
en este tema; expresando que se debera continuar con las actividades del Comité de y Prevencion

de Conflictos de Interés.
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identa; se presenta el Directorio de los Integrantes del
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C.P. Griselda Maria Antonieta Luis

Gutiérrez

Boulevard Andrés Serra Rojas no. 1090, Anexo 02-B torre Chiapas
Col. Paso Limén C.P. 29045; Tuxtla Gutiérrez, Chiapas

Boulevard Andrés Serra Rojas No. 1090,
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MIEMBROS SUPLENTES

Lic. José Maria Ibafiez Fernandez
Boulevard Andrés Serra Rojas no. 1090, A

exo 02-B torre Chiapas

Boulevard Andrés Serra Rojas no. 1090, Anexo 02-B torre Chiapas
Col. Paso Limén C.P. 29045; Tuxtla Gutiérrez, Chiapas

Lic. Karen Gordillo Espinosa
Boulevard Andrés Serra Roja‘ no. 1090, Anexo 02-B torre Chiapas
Col. Paso Limén C.P. 29045; Tuxtla Gutiérrez, Chiapas
cepcicosoyp@comunicacion.chiapas.qob.mx

Lic. Gabriela Ar

Boulevard Andrés Serra Rojas n A 0, Anexo 02-B torre Chiapas
Col. Paso Limén C.P. 29045; Tuxtla Gutiérrez, Chiapas
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3.2 Siguiendo con la reunién se presenta el Programa Anual de Trabajo 2023

‘ Boulevard Andrés Serra Rojas No. 1090,
Anexo 02-B Torre Chiapas, Col. Paso Lim6n C.P. 29045

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. Tel. (961) 69 147 00 Ext. 66829
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Conflictos de Interés
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Glosario

VL.

Acoso Sexual: Es una forma de violencia con connotacion lasciva en la que, si bien no existe la subordinacion,
hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de indefensiéon y de riesgo para la victima,
independientemente de que se realice en uno o varios eventos.

Caodigo de Conducta: Al instrumento deontolégico emitido por la persona que ocupe la titularidad del Instituto
de Comunicacion Social y Relaciones Publicas, a propuesta de su Comité de Etica, previa aprobacion de su
respectivo Organo Interno de Control, en el que se especifique de manera puntual y concreta la forma en que
las personas servidoras publicas aplicaran los principios, valores y reglas de integridad contenidas en el Codigo
de Honestidad y Etica.

Cédigo de Honestidad y Etica: Al Codigo de Honestidad y Etica de los Servidores Publicos del Gobierno del
Estado de Chiapas.

Comité de Etica: Al Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés, como érgano democraticamente
integrado, que tiene a su cargo el fomento de la ética e integridad en el servicio publico y la prevencion de
conflictos de interés a través de acciones de orientacion, capacitacion y difusion en el Instituto de Comunicacion
Social y Relaciones Publicas, que se establezca conforme a los Lineamientos para la Integracion y
Funcionamiento de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de la Administracion Publica
del Estado de Chiapas.

Conflicto de Interés: A la situacidén que se presenta cuando los intereses personales, familiares o de negocios
de la persona servidora publica puedan afectar el desempefio independiente e imparcial de su empleo, cargo,
comisién o funciones.

Criterios y Tablero de Control 2023: Los Criterios y Tablero de Control para la Evaluacion Integral de los
Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés, que contiene caracteristicas generales, acciones,
reglas, plazos, ponderaciones y demas elementos que seran considerados en la evaluacién anual del
cumplimiento y el desempefio de cada Comité de Etica.
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Denuncia: A la narrativa que formula cualquier persona sobre un hecho o conducta atribuida a una persona
servidora publica, y que resulta presuntamente contraria al Cédigo de Honestidad y Etica, al Cddigo de
Conducta o a las Reglas de Integridad.

Discriminacion: Toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que, por accién u omisién, con intencién
o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir,
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y libertades, cuando se
base en uno o mas de los siguientes motivos: el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el
género, la edad, las discapacidades, la condicién social, econémica, de salud o juridica, la religion, la apariencia
fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las
preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado civil, la situacion familiar, las responsabilidades
familiares, el idioma, los antecedentes penales o cualquier otro motivo.

Etica: Al conjunto de normas que dirigen o valoran el comportamiento humano en la sociedad.

Hostigamiento Sexual: El ejercicio del poder, en una relacién de subordinacién real de la victima frente al

agresor en los ambitos laboral y/o escolar. Se expresa en conductas verbales, fisicas o ambas, relacionadas
con la sexualidad de connotacién lasciva.

Informe Anual de Actividades (IAA): Documento que detalla las actividades realizadas en materia de ética,
integridad publica y prevencion de conflictos de interés, alineado con el Programa Anual de Trabajo, los

Criterios y Tablero de Control para la Evaluacion Integral de los Comités de ética y de Prevencion de Conflictos
de Interés.

Organo Interno de Control: A la Contraloria Interna de la Secretaria de la Honestidad y Funcién Publica.

Personas Servidoras Publicas: A los servidores publicos definidos en la fraccion XXVIII del articulo 3 de la
Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Chiapas.
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XIV. Principios Constitucionales: Aquellos que rigen la actuacién de las personas servidoras publicas previstos

XV.

XVI.

XVIL.

XVIII.

XIX.

en la fraccion Il del articulo 109 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y fraccion 11l del
articulo 110 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Chiapas, y el articulo 7 del Cédigo de
Honestidad y Etica.

Programa Anual de Trabajo (PAT): Es una herramienta de planeacién desarrollada por las personas o los
grupos directamente involucrados en su ejecucion, en la cual se plasman de forma ordenada y légica los
compromisos de trabajo que se seran realizados a lo largo del afo, y suele incluir objetivos, metas anuales,
actividades e indicadores, ademas de una calendarizacién de las fechas de inicio y de conclusién previsto para
cada actividad.

Reglas de Integridad: A las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica, sefialadas en el
presente Codigo de Honestidad y Etica.

Riesgo Etico: A las situaciones en las que potencialmente pudieran transgredirse principios, valores o Reglas
de Integridad y que deberan ser identificados a partir del diagnéstico que realicen los entes publicos, en
términos de lo establecido en el articulo 15 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de
Chiapas.

Sistema SIRDYQ: A la herramienta tecnolégica administrada por la Secretaria de la Honestidad y Funcién
Pulblica, en la cual se registra y da seguimiento a las denuncias y quejas presentadas ante los Comités de
Etica.

Valores: A la cualidad o conjunto de cualidades por las que una persona servidora publica es apreciada o bien
considerada en el servicio publico.
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2. Presentacion

El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés del Instituto de Comunicacion Social y Relaciones Publicas,
resulta ser un Organo Plural, democraticamente integrado, encargado de implementar acciones de capacitacion,
sensibilizacion y difusion de la cultura de integridad en el ejercicio de la funcioén publica, asi como también de la atencion
de quejas y denuncias que formule cualquier persona sobre un hecho o conducta atribuida a una persona servidora publica,
Yy que resulte presuntamente contraria al Cédigo de Honestidad y Etica de los Servidores Publicos del Gobierno del Estado
de Chiapas y al Cédigo de Conducta; estas atribuciones conforme a lo establecido en los Lineamientos para la Integracién
y Funcionamiento de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés de la Administracion Publica del Estado
de Chiapas.

3. Marco Legal

El Programa Anual de Trabajo 2023 del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés del ICOSORP, se
fundamenta en el Titulo Il “De las Obligaciones, Atribuciones e Integracion de los Comités de Etica”, articulo 4,
fraccion |, de los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos
de Interés de la Administracion Publica del Estado de Chiapas, publicados en el Periodico Oficial del Estado No. 200, de
fecha 22 de diciembre de 2021, “...I. Elaborar y presentar su Programa Anual de Trabajo durante el primer trimestre
de cada afo, en los términos que determine la Secretaria. ...”.

4. Objetivo

Que el Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés del ICOSORP, cuente con un instrumento propio que
brinde la pauta en la realizacion y reporte de las actividades programadas durante el afio 2023, alineados a lo establecido
conforme a los Criterios y Tablero de Control 2023 para la Evaluacién Integral de los Comités de Etica y de Prevencioén de
Conflictos de Interés.
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5. Programa Anual de Trabajo 2023

a). Elementos Componentes del Cumplimiento.

1. Calendario de Sesiones del Comité de Etica

Sesion

e Programa Anual de Trabajo 2023.
= e Bases de Integracion y Funcionamiento del Comité de
o AL Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de
e Capacitacion.
ke oc o « Difusion.
Agosto Tercera e Aplicaciéon de Encuestas.
Diciembre Cuarta e Informe Anual de Actividades.

En caso de sesi6n ordinaria y extraordinaria, se convocara a los integrantes con al menos dos dias habiles de antelacion (Articulo 28 de los Lineamientos para la Integracién
y Funcionamiento de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés de la Administracién Publica del Estado de Chiapas).
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2. Programa de Actividades en el Componente de Cumplimiento

Actividad

1 | Programa Anual de Trabajo 2023.

Responsable

Integrantes del CEPCI

Fecha de Ejecucion

27 de febrero 2023

Contar con un Programa Anual de Trabajo
2023 para las actividades del CEPCI.

Bases para la Integracion vy
Funcionamiento del CEPCI

Integrantes del CEPCI

27 de febrero 2023

Contar con las Bases para la Integracién y
Funcionamiento del CEPCI

3 | Difusién de las actividades del CEPCI.

Integrantes del CEPCI

01 de enero al 30 de
noviembre de 2023

Que todo el personal de
, conozca las
actividades que realiza el Comité.

4 | Capacitacion al Personal de ICOSORP.

Integrantes del CEPCI

08 de marzo al 30 de
abril de 2023

Que todo el personal reciba capacitacion.

5 | Codigo de Conducta de ICOSORP

Integrantes del CEPCI

04 de mayo de 2023

Actualizar el Cédigo de Conducta de
ICOSORP

6 | Protocolo para la Atencién de Denuncias

Integrantes del CEPCI

04 de mayo de 2023

Elaborar el Protocolo de Atenciéon de
Denuncias

7 | Informe Anual de Actividades.

Integrantes del CEPCI

29 de diciembre de
2023.

Dar a conocer el informe anual de
actividades 2023, a la persona Titular de

Pagina 8|15
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b). Componente del Desempeiio.

acitacion o Sensibilizacion

Brindar capacitacion, formacion o sensibilizacion a las personas servidoras publicas del Instituto de Comunicacion Social y Relaciones Publicas en materia de ética,

Ohbjstivo integridad publica, prevencién de conflictos de interés.

Que, durante el transcurso del afio, el 90% de las personas servidoras publicas del Instituto de Comunicacién Social y Relaciones Publicas, hayan realizado una
Meta capacitacién en materia de ética, integridad publica, prevencién de conflictos de interés, para fortalecer su actuar siempre de manera congruente con los principios, 5 (D~
valores y reglas de integridad que se deben observar en el desempefio de su empleo, cargo, comisién o funcién. :

Indicador Capacitacién en materia de ética, integridad publica y prevencion de conflictos de interés.

Clave de
actividad

Actividad Mecanismo de Verificacion Riesgos

G
*Reportes de documentos segun /
Implementar capacitaciones virtuales y/o presenciales, para las [EESG- e 1o anparTAEn: 1.- Falta de disponibilidad
-Oficios u otras comunicaciones | por cargas de trabajo de

personas servidoras publicas de del Instituto de Comunicacion

Social y Relaciones Publicas, y las mismas reciban al menos un a_Mmm_o__ \_Em 2 qmmn.uam:amo_o:. _m”m REISQNAS m.m2_ao_.mm
1.1 curso de capacitacion, formacién o sensibilizacion en materia de | 08/03/2023 | 30/04/2023 TSV PRITCTNeS. publicas a quienes va
ética, integridad publica, prevencion de conflictos de interés, “Histas de mm_mﬂm:o_m. afcurso en . dingida fa omumm_ﬁmn_o:,
mediante gestiones realizadas con otras areas y otros entes e 2 _ua,c_m:&m s
-Captura de pantalla. tecnolégicos.

publicos o privados. -Fotografia de las capacitaciones | 3.- Factores de salud.

0 constancias.
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usion o Divulgacion de los temas de Etica. Integridad Publica y de Prevencion de Conflictos de Interés
Difundir o divulgar entre las personas servidoras publicas del Instituto de Comunicacion Social y Relaciones Publicas, contenidos con informacion en materias de
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Meta

Que, durante el transcurso del afio, el 90% de las personas servidoras publicas del Instituto de Comunicacién Social y Relaciones Publicas, hayan tenido acceso, a
través de los canales de comunicacion internos impresos o electrénicos, la informacion en materia de ética, integridad publica, prevencién de conflictos de interés;
para que entre ellas exista el apego, compromisos y conocimiento de los Cédigos de Etica y de Conducta; asi como de la existencia del propio Comité de Etica, y de
sus atribuciones y alcances, principalmente de la existencia del procedimiento para presentar quejas y denuncias, para que exista un ambiente laboral bajo los
principios de igualdad y no discriminacion, de equidad de género y de respeto por los derechos humanos, promoviendo un ejercicio transparente, ético e integro que
fortalezca nuestro actuar en el servicio publico y por ende a nuestra institucion.

Indicador

Difusion de las materias de ética, integridad publica y prevencion de conflictos de interés.

Clave de
actividad

Actividad

Mecanismo de Verificacion

*Reportes de documentos segin el
medio de difusion:

-Correos electrénicos.

-Comunicados oficiales.

Riesgos

1.- Que por las cargas de
trabajo se vea impedida la

b) Cédigo de Conducta del ICOSORP
c) Prevencion del hostigamiento y el acoso sexual; y
d) Procedimiento para presentar quejas y denuncias;

-Periédicos Murales.
-Audiovisuales.
-Fotografias.

-Fondos de pantallas.
-Dipticos/tripticos/flyers.

Generar contenido propio en materia de ética, integridad = s o : elaboracioén, revision y
21 publica, prevencion de conflictos de interés, para poder hacer 01/02/2023 02/11/2023 Pubisaines on la Pagina Oficislde difusion del material
: la difusién de toda esa informacion a través del mayor nimero T respectivo.
il : -Periédicos Murales. L
de canales de comunicacion internos posibles. Srtidlovisaales 2.- Problemas técnicos y/o
: ; tecnoldgicos.
-Fotografias.
-Fondos de pantallas. 3.- Factores de salud.
-Dipticos/tripticos/flyers.
*Reportes de documentos segun la
accion o campaiia de difusion: 1- Falta de disponibilidad
Accion o campafia de difusion para los siguientes temas: -Correos electronicos. ) :
| P . . -Comunicados oficiales. por cargas de trabajo .am las
a) Codigo de Honestidad y Etica de los Servidores -Publicaciones en la Pagina Oficial de um_‘cm_mu Mwm = :_mmm:ﬂ_w_oﬂww
2.2 Publicos del Gobierno del Estado de Chiapas. 01/02/2023 02/11/2023 P 9

dirigida la capacitacion.

2.- Problemas técnicos y/o
tecnoldgicos.

3.- Factores de salud.
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3.- Mejora de Procesos

Obietivo Mejorar los procesos desarrollados en el Instituto de Comunicacién Social y Relaciones Publicas en materia de ética, integridad publica, prevencién de conflictos
) de interés y la asimilacion del personal al contenido de los Cédigos de Etica y de Conducta.
Qué el Comité de Etica identifique al menos dos procesos desarrollados en la Institucién, que considere han registrado alguna mejora, o que eventualmente la
Meta registrara, como consecuencia de la difusién y capacitacion de los temas de Etica e Integridad Publica; por la adecuada atencién a las denuncias, o por la asimilacién
del personal al contenido de los Cédigos de Etica y Conducta.
Indicador Aplicacién de encuesta a las personas servidoras publicas del ICOSORP

Clave de
actividad

31

Actividad

Realizar encuesta de satisfaccion y mejora de los procesos de
atencién del CEPCI asi como de las personas servidoras publicas
del ICOSORP.

Inicio

01/01/2023

31/12/2023

Mecanismo de
Verificacion

*Encuestas a las personas
servidoras publicas de la

Riesgos

1.- Problemas técnicos y/o
tecnoldgicos.
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principios, valores y reglas de Integridad consagrados en los Cédigos de Etica y de Conducta.

cién de Quejas y Denuncias en Materia de Etica, Integridad Pablica y Conflicto de Interés
Atender quejas y denuncias de las personas servidoras publicas del Instituto de Comunicacién Social y Relaciones Publicas, por presuntas vulneraciones a los
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Meta

Que durante el transcurso del afio se brinde la debida atencién, orientacién y el apoyo necesario a las personas servidoras publicas del ICOSORP, que presenten
alguna queja o denuncia por presuntas vulneraciones a los Cédigos de Etica y de Conducta, en materia de ética, integridad publica, prevencion de conflictos de

interés, hostigamiento sexual, acoso sexual y actos de discriminacion, riesgos éticos, entre otros.

Indicador

Indicador general de eficacia en la atencién de denuncias.

Clave de

actividad

4.1

Actividad

Recibir, registrar, tramitar, valorar y determinar las quejas y
denuncias que sean recibidas por el Comité de Etica y que
resulten de su competencia, o bien, que le sean canalizadas a
éste por la Direccion de Evolucién Patrimonial, Conflicto de
Interés y Etica, el Organo Interno de Control o las areas de
Recursos Humanos, Juridica, o cualquier otra del propio ente
publico.

01/01/2023

01/12/2023

Sujeto a Ila
fecha de
registro en el
SIRDYQ (Ar.
56, segundo
parrafo de los
Lineamientos

para la
Integracion  y
Funcionamiento
de los Comités
de Etica y de
Prevencién de
Conflictos de
Interés de la

Administracién
Puablica del
Estado de
Chiapas).

Mecanismo de
Verificacion

*El Registro en el Sistema
SIRDyQ en un plazo no
mayor a cinco dias habiles,
una vez que se corrobore el
cumplimiento de los
requisitos para su admision
o vencido el plazo otorgado
para subsanar la
deficiencia.

*La atenciéon dentro del
plazo establecido en los
Lineamientos;
independientemente de
que resulten, o no,
procedentes.

*Reporte estadistico de
denuncias, que contenga,
por lo menos, lo siguiente:
nimero de denuncias
recibidas y atendidas, plazo
de atencién, tipo de
vulneracion y
determinacion.

Riesgos

1.- Falla del
internet.
2.- Factores de salud.
3.- No cumplir en tiempo y
forma la atencién de quejas
y denuncias, por carga de

sistema e

trabajo de las personas
integrantes del Comité.
Sujeto a garantizar la
confidencialidad (Art. 50,
51 de los Lineamientos
para la Integracion y
Funcionamiento de los
Comités de Etica y de
Prevencién de Conflictos
de Interés de la
Administracién Publica del
Estado de Chiapas).
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PUBLICAS

RNO DE ¢

idades de Gestion del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés

Obietivo Realizar las actividades de gestion del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés del ICOSORP, y colaboracién con la Direccién de Evolucion
) Patrimonial, Conflicto de Interés y Etica de la Secretaria Juridica y de Prevencion de la Secretaria de la Honestidad y funcién Publica.
Que, durante el transcurso del afio, el Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés del ICOSORP, cumpla al 100 % con el desarrollo de todas las
Meta actividades establecidas conforme a los Criterios y Tableros de Control para la Evaluacién Integral de los CEPCI 2023, de tal manera que pueda llevarse a cabo
las evaluaciones correspondientes (Evaluacion de cumplimiento y evaluacién de desempefio).
Indicador Cumplimiento general del comité.

Clave de
actividad

Actividad

Inicio

Mecanismo de

Verificacion Riesgos

1.- Cargas de trabajo.

La celebracién de por lo menos cuatro sesiones ordinarias y las z :
5.1 extraordinarias que se consideren necesarias al afio. 01/03/2023 30/11/2023 Sistema CEPCI _mmmm:_.u_mh_mw del sistema e
3.- Factores de salud.
1.- Cargas de trabajo.
Incorporaciéon al Sistema CEPCI las actas de sesion y demas : 2.- Fallas del sistema e
=2 documentacion que se deriven de las mismas. Di03ENee =Oiatieved Carta Compromiso internet.
3.- Factores de salud. N\
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VI.  Firman las Personas Integrantes del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés del

Instituto de Comunicacion Social y Relaciones Publicas, el Programa Anual de Trabajo.

Titulares Permanentes

Dra. Claudi icia Vazquez Burgos
Presidenta

dy Alberto Orozco Ruiz
ecretario Técnico
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¥ PUBLICAS

Titulares Temporales

gy~

Lcda. k_:a a Anali Roblero Morales

Lic. Luis Ernesto Hernandez Enriquez

(/ N
e

Lcdo. Enoch Gamboa Maza

e -

Por el Organo Interno de Control

C.P. Griselda Maria Antonieta Luis Gutiérrez
Contralor Interno en la Secretaria de Hacienda de la
Secretaria de la Honestidad y Funcion Publica, en Calidad de Titular.




R R N MECANISMOS PARA VERIFICAR LA APLICACIONY
SOCIAL Y RELACIONES CUMPLIMIENTO DE LOS CODIGOS DE HONESTIDAD Y ETICA

PUBLICAS Y EL DE CONDUCTA.

3.3 De acuerdo con la minuta, se dan a conocer los Mecanismos para verificar la aplicacion y
cumplimiento de los cédigos de Honestidad y Etica y el de Conducta y los Indicadores que se
implementaran para evaluar el cumplimiento de los Cédigos de Honestidad y Etica y de Conducta

Con fundamento en el articulo 42 de los Lineamientos para la Integraciéon y Funcionamiento de los
Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de la Administracion Publica del Estado
de Chiapas y a lo establecido en los Criterios y Tablero de Control para la Evaluacion Integral de los
Comités de Etica y de Prevbencién de Conflictos de Interés; a través del los cuales se establecen
los mecanismos para verificar la aplicacién y cumplimiento de los Cédigos Honestidad y Etica y el
de Conducta.

Mecanismos de Verificacion:

Aplicacion de Encuestas a los Servidores Publicos del Instituto de Comunicacion Social y Relaciones
Publicas para determinar el cumplimiento de los Cédigos de Honestidad y Etica y el de Conducta.

Indicadores adoptados del Catalogo de Indicadores para Eavaluar el cumplimiento del Codigo de
Honestidad y Etica y el Codigo de Conducta; y para evaluar el Desempefio de los Comités de Etica

y Prevencién de Conflictos de Interés en el cumplimiento de sus funciones, para realizar la siguiente
de la Encuesta:

1. Indicador de percepcion sobre el cumplimiento del valor de Rendicion de Cuentas.
2. Indicador de percepcion sobre el cumplimiento del valor de Respeto.

3. Indicador de percepcion sobre el cumplimiento del principio de Integridad.

4. Indicador de percepcion sobre el cumplimiento del principio de Legalidad.

5. Indicador de percepcion sobre el cumplimiento del principio de Eficiencia.

Cuestionario:

Le solicitamos lea cada una de las siguientes peguntas y marque con una X la opcion que
corresponda, sus respuestas permitiran determinar el cumplimiento de los Codigos de Honestidad y
Etica y del de Conducta.

1. ¢ Conoce Usted los Cédigos de Honestidad y Etica y el de Conducta?

Si()
Si, lo he leido ()
No ()

2. Las Personas Servidoras Publicas hacen so6lo aquello que las normas expresamente les confieren
y en todo momento someten su actuacion a las facultades que las leyes, reglamentos y demas
disposiciones juridicas atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que conocen y cumplen las
disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones. ¢ A que principio
se refiere?

[\

¢

P

\

Y\
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Lealtad ()
Honradez ()
Legalidad ()

3. Las Personas Servidoras Publicas actian en apego a los planes y programas previamente
establecidos y optimizan el uso y la asignacién de los recursos publicos en el desarrollo de sus
actividades para lograr los objetivos propuestos ¢ A que principio se refiere?

Eficiencia ()
Objetividad ()
Profesionalismo ()

4. Las Personas Servidoras Publicas asumen plenamente ante la sociedad y sus autoridades la
responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo, cargo o comision, por lo que informan,
explican y justifican sus decisiones y acciones, y se sujetan a un sistema de sanciones, asi como a
la evaluacion y al escrutinio publico de sus funciones por parte de la ciudadania. ;A que valor se
refiere?

Respeto a los Derechos Humanos ()
Equidad de Género ()
Rendicion de Cuentas ()

5. Las Personas Servidoras Publicas actian siempre de manera congruente con los principios que
deben observar en el desempefio de un empleo, cargo, comision o funcidén, convencidas del
compromiso de ajustar su conducta para que impere en su desempefio una ética que responda al
intereés publico y generen certeza plena de su conducta frente a todas las personas con las que se
vinculen u observen su actuar. ¢ A que principio se refiere?

Lealtad ()
Integridad ()
Imparcialidad ()

6. Las Personas Servidoras Publicas se conducen con austeridad y sin ostentacion, y otorgan un
trato digno y cordial a las personas en general y a sus compafieros de trabajo, superiores y
subordinados, considerando sus derechos, de tal manera que propician el didlogo cortés y la
aplicacion armoénica de instrumentos que conduzcan al entendimiento, a través de la eficacia y el
interés publico. A que valor se refiere?

Respeto ()
Entorno Cultura y Ecolégico () \
Cooperacion () \ X
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CUMPLIMIENTO DE LOS CODIGOS DE HONESTIDAD Y ETICA

INDICADOR

REACTIVO

CALCULO

UNIDAD
DE
MEDIDA
%

1. Conocimiento del
Codigo de Etica, de
las Reglas de
Integridad y  del
Cddigo de Conducta
del Instituto de
Comunicacién Social
y Relaciones Publicas

¢,Conoce usted el Codigo de
Etica, de las Reglas de
Integridad y del Codigo de
Conducta del ICOSORP?

(Numero de servidores
publicos que dijeron
conocer el Caodigo de
Etica, las Reglas de
Integridad y el Codigo de
Conducta del ICOSORP/
Numero de

servidores publicos que
respondieron el
cuestionario) * 100

2. Entendim[ento del
Codigo de Etica, de

las Reglas de
Integridad y  del
Cédigo de Conducta
del ICOSORP

¢, El Cédigo de Etica, las Reglas
de Integridad y el Codigo de
Conducta del ICOSORP es
claro y maneja un lenguaje
sencillo e incluyente?

(Numero de servidores
publicos que dijeron el
lenguaje empleado en el
Codigo de Etica, las
Reglas de Integridad y el
Codigo de Conducta del

ICOSORP es claro,
sencillo e incluyente/
Numero de servidores
publicos

que  respondieron el

cuestionario) * 100

3.Disposicion del
Cédigo de Etica, de

las Reglas de
Integridad vy del
Cédigo de Conducta

¢Cuenta usted con un ejemplar
del Cdédigo de Etica, de las

Reglas de Integridad y del
Codigo de Conducta del
ICOSORP?

(Numero de servidores
publicos que dijeron
contar con un ejemplar del
Codigo de Etica, de las
Reglas de Integridad y del
Coédigo de Conducta de
ICOSORP/ Numero

de servidores publicos que
respondieron el
cuestionario) * 100

4. Acceso al Codigo
de Etica, Reglas de
Integridad y Cédigo de
Conducta del
ICOSORP

. El Cédigo de Etica, las Reglas
de Integridad y del Codigo de
Conducta se encuentra
publicado en la pagina de
Internet del ICOSORP?

(Nimero de servidores
publicos que afirmaron
que el Codigo de Etica, las
Reglas de Integridad y del
Codigo de Conductase
encuentra publicado en la
pagina de Internet de |
ICOSORP/ Numero de
servidores publicos que
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CUMPLIMIENTO DE LOS CODIGOS DE HONESTIDAD Y ETICA

respondieron el
cuestionario) * 100

5. Aplicacion  los
Valores contenidos en
el Codigo de Etica, de
las Reglas de
Integridad 'y  del
Caodigo de Conducta.

¢En su trabajo diario aplica los
valores contenidos en el Cédigo
de Etica, de las Reglas de
Integridad y del Cddigo de
Conducta del ICOSORP?

(Namero de servidores
publicos que afirmaron
que aplica los valores
contenidos en elCodigo de
Etica, las Reglas de
Integridad y Codigo de
Conducta del ICOSORP/
Numero de servidores
publicos que respondieron
el cuestionario) * 100

6. Percepcion sobre el
trato recibido

;Considera que en este
Instituto, se le da un trato digno,
equitativo e
incluyente?

(Numero de servidores
publicos que considera
que en este Instituto, se le
da un trato digno,
equitativo e incluyente

/ Numero de servidores
publicos que
respondieron el
cuestionario) * 100

7. Pertinencia del
Cédigo de Etica, de
las Reglas de
Integridad vy del
Cdodigo de Conducta
en este Instituto.

¢ Considera importante que se
cuente con un

Codigo de Etica, las Reglas de
Integridad y del Cddigo de
Conducta

(Nimero de servidores
publicos que considera
importante que se cuente
con Cddigo de Etica, las
Reglas de Integridad y del
Codigo de Conducta

en este Instituto

/ Numero de servidores
publicos que

respondieron el
cuestionario) * 100

8. Construccién
colectiva del

Cédigo de Etica, las
Reglas de Integridad y
del Cadigo de
Conducta

¢ Tiene alguna propuesta o
sugerencia para

mejorar el contenido del Cédigo
de Etica, de las Reglas de
Integridad y del Cddigo de
Conducta

P

(Numero de servidores
publicos que presento
alguna propuesta o]
sugerencia para mejorar el
contenido del Codigo de
Etica, las Reglas de
Integridad y del Codigo de
Conducta/

Numero de servidores
publicos que
respondieron el
cuestionario) * 100

/
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4.- Lectura, Ratificacién y Firma de Acta. - Agotandose los puntos del orden del dia, en uso de la
palabra la presidenta, se declaran aprobados por unanimidad de votos los asuntos del orden del dia,
y sin otro asunto que tratar; se cierrala presente sesion, siendo las once horas con veinticinco minutos
del mismo dia de su inicio, ratificando su contenido y firmando los presentes para su constancia.

. Boulevard Andrés Serra Rojas No. 1090,

Anexo 02-B Torre Chiapas, Col. Paso Limén C.P. 29045
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. Tel. (961) 69 147 00 Ext. 66829 7 5
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Burgos

Integrantes Titulares

Lic. Luis Ernesto Herndndez Enriquez

Lic. José Maria |bafiez Fernandez

Organo de Control Interno

\

C.P. Griselda Maria Antonieta Luis Gutiérrez Lic. GabrielqyAfellaRo Manuel

Las firmas que anteceden corresponden al Acta de la primera Sesién Extfaordinaria del Comité de Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés del Instituto de Comunicacion Social y Refaciones Publicas del Estado de
Chiapas de fecha 27 de febrero de 2023, en la Ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

. Boulevard Andrés Serra Rojas No. 1090,
Anexo 02-B Torre Chiapas, Col. Paso Limén C.P. 29045
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. Tel. (961) 69 147 00 Ext. 66829
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LISTA DE ASISTENCIA DE LA PRIMERA SESION DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE
INTERES 2022

Dra. Claudia Patricia Vazquez Burgos
Presidenta

Mtro. José Luis Lépez Zenteno
Secretario Ejecutivo

Lic. Rudy Alberto Orozco Ruiz
Secretario Técnico

Lic. Luis Ernesto Hernandez Enriquez
Miembro Propietario Temporal

Lic. José Maria Ibafiez Fernandez

. Suplente

Lic. Andrea Anali Roblero Morales
Miembro Propietario Temporal

Lic. Gabriel Bandera Bermudez
Suplente

Lic. Enoch Gamboa Maza
Miembro Propietario Temporal

Lic. Karen Gordillo Espinosa
Suplente

C.P. Griselda Maria Antonieta Luis Gutiérrez il
Organo de Control Interno L ¥

Lic. Gabriela Arellano Manuel
Suplente

Boulevard Andrés Serra Rojas No. 1090,
Anexo 02-B Torre Chiapas, Col. Paso Limon C.P. 29045
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. Tel. (961) 69 147 00 Ext. 66829



