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ENERO - DICIEMBRE Fecha de corte:  31-diciembre-2019

Fecha de impresién: 13-enero-2020

Organismo Piblico: 2.1.1.2.0.900  Instituto de Comunicacién Social y Relaciones Plblicas del Estado de Chiapas

R s

$22,522,612.74
Total $41,043,986.09
$39,067,352.23

Proyecto: 011831H12101D10A003 $2,822,987.40
Disefio de campafias e Imagen del $2,992,739.82
Poder Ejecutivo Estatal $2,974,034.82
Componente
Se han difundido campafias publicitarias a la
poblacion.
Porcentaje de material promocional 220,00 60.00 60.00 40,00 60.00 220,00 78.33 87.27 87.27| Estratégico / 2019
difundido a la poblacicn. §0.00 £0.00 40.00 60.00 220.00 Eficacia
42.00 51.00 52.00 47.00 192.00 ] Campafia 220.00

Actividad
Atencion de salicitudes de campafias
publicitarias.
Porcentaje de atencidn a solicitudes de 2,800.00 700,00 700.00 700.00 700.00 2,800,00 94.57 79.7% 79.79 Gestién / 2019
difusion de campafias publicitarias. 700.00 700,00 700,00 700.00 2,800.00 Eficiencia

448.00 486.00 638.00 662.00 2,234.00 Solicitud 2,800.00

Difusién del guehacer gubernamental a través
de los medios de comunicacin.
Porcentaje de campafias publicitarias del 250.00 70.00 70.00 70.00 40.00 250.00| 275.00| 172.80 172.80 Gestidn / 2018
quehacer institucional. 70.00 70.00 70.00 40.00 250.00 Eficlencia

74.00 105.00 143.00 110.00 432.00 Campaiia 250.00)

|Proyecto: 021831H12101D10A001 $2,560,682.12

Politica Informativa de Comunicacion $4,037,094.54

del Poder Ejecutivo Estatal. $4,012,969,14
Componente

Se han realizado acciones directivas para la
difusién del quehacer institucional del estado.

Porcentaje de acciones directivas que 800,00 200,00 200.00 200.00 200,00 800,00f 108.50] 176.00 176.00| Estratégico 2019
respalden la difusitén del quehacer 200.00 300.00 200.00 200.00 800.00 Eficacia
Insuigne, 461.00 324.00 406.00 217.00 1,408.00 Accibn 800.00

Actividad
Atencidn de solicitudes de accese a la

informacién gubernamental /ﬁ’
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$22,522,612,74
Total $41,043,986.09
$39,967,352.23
Porcentaje de atencidn a solicitudes de 34.00 10.00 6.00 10.00 8.00 34.00] 100.00 126.47 126.47 Gestidn / 2019
acceso a la informacion gubernamental. 10,00 6.00 10.00 8.00 34.00 Eficacia
18.00 1.00 16.00 8.00 43.00 Documento 34.00]
Coordinacion de las acciones directivas para el
logro de los objetivos de la entidad,
Porcentaje de las acciones institucionales 800.00 300,00 100.00 300.00 100.00 800.00 198.00 81.50 81,50 Gestién / 2019
gestionadas en beneficio de la entidad. 300.00 100.00 300.00 100.00 £00.00 Eficiencia
167.00 103.00 184.00 198,00 652.00 Reunidn 800.00
Representacion legal del Instituto en diversos
procedimientos jurisdiccionales ante las
autoridades competentes.
Porcentaje de contestaciones de demandas 24.00 - 5.00 8.00 6.00 5.00 24.00 140.00 120.83 120.83 Gestion [ 2019
laborales civiles en defensa del patrimonio 5.00 8.00 6.00 5.00 24.00 Eficiencia
del Organismo. 10.00 5.00 7.00 7.00 20,00 Documento 24.00
Proyecto: 031831H12101D10A002 $6,972,591.46
Difusion a la Informacion Generada por $23,310,642.52
el Poder Ejecutivo Estatal, i $22,710,597.92
Componente
Elaboracion de boletines de prensa de
eventos gubemamentales,
Porcentaje de comunicados informativos al 2,000,00 600,00 400.00 500.00 500.00 2,000.00 230,20 220.00 220,00 Gestion / 2019
alcance de fz poblacién. 600.00 400.00 500.00 500.00 2,000.00 Eficacia
659.00 1,310.00 1,280.00 1,151.00 4,400.00 Boletin 2,000.00|
Informativo
Actividad
Recopilacién de informacién de eventos
institucionales que encabaza y participa el C.
Gobernador.
Porcentaje de informacién de los eventos 1,998.00 540,00 378.00 540.00 540.00 1,998.00 213.33| 221.82 221.82 Gestion / 2019
institucionales que organiza el poder 540.00 378.00 540.00 540.00 1,998.00 Eficiencia
Elecudvo. 678.00 1,326.00 1,276.00 1,152.00 4,432.00 Informe 1,998.00
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ENERO - DICIEMBRE Fecha de corte:  31-diciembre-2019
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$22,522,612.74
Total $41,043,986.09
$39,967,352.23
Proyecto: 041831H12101501A004 $8,121,908.31
Administrar los Recursos Financeros $7,894,550.60
Humanos y Materiales. 47,655,781.77
Componente
Se ha cumplido con el Anteproyecto de
~ Presupuesto de Egresos ante la dependencia
normativa.
Porcentaje del Anteproyecto de 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00] 100.00 100.00 100.00 Gestién / 2019
Presupuesto de Egresos Presentado. 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficiencia
0.00 0.00 0.00 1,00 1,00 Documento 1.00
Actividad
Mantener actualizados los manuales
administrativos que rigen la funcionalidad del
Instituto.
Porcentaje de manuales administrativos 3.00] 0.00 2,00 1.00 0.00 3.00 0.00 66.67 66.67 Gestidn / 2019
actualizados, 0.00 2.00 1.00 0.00 3.00 Efifience
0.00 1.00 1.00 0.00 2.00 Manual 3.00
Se ha cumplido con la presentacion de los
informes contables y presupuestales. .
Porcentaje de cierres mensuales de 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00|  100.00 100.00 Gestién / 2019
contabilidad presentados, 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficiencia
3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Informe 12.00
Parcentaje de Informes de avance de 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 100.00 100.00 100.00 Gestidn / 2019
Cuenta Plblica Presentados. 1.00 1.00 1.00 1.00 4,00 Eficiencia
1.00 1.00 1.00 1.00 4,00 Informe 4,00
Se ha cumplido optimamente con los procesos
ficitatorios.
Porcentaje de la recopilacién de los 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00] 100.00 100.00 Gestion / 2019
procesos licitatorios, 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00/ Eficiencia
0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 | Licitacién 1.00
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Fecha de impresidn; 13-enero-2020
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$22,522,612.74
|Total $41,043,986.09
$39,967,352.23|
Proyecto: 051831H12101D08A001 $2,044,443.45
Coordinar las estrategicas para la $2,808,958.61
difusién en medios digitales y $2,613,968.58

protocolos de informacién que se
difunde en el Estado,

Componente

Coordinar las areas estratégicas de la
tecnologla y protocolos de informacién que se
difunde en el Estado.

Porcentaje de coordinacion estratégica de 164.00 39.00 41.00 ‘ 41.00 43.00 164.00 100.00 100.00 100.00 Gestidn / 2019
la tecnologia y pretocolos de informacién 39,00 41.00 41.00 43.00 164.00 Eficacia
que se difunde en el Estado. 39.00 41.00 41,00 43.00 164.00. Accidn 164.00
 Actividad
Asesorfas para implemantacion de estrategias
sobre contenide atractivo en redes sociales a
dependencias y ayuntamientos.
Porcentaje de asesorias implemantadas 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 100.00 100.00 100.00 Gestidn / 2019
ayuntamientos 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Hieog
1.00 1.00 1.00 1.00 4,00 Asesoria 4.00
1]
Capacitar a dependencias y ayuntamientos
Porcentaje de capacitaciones a 40.00 10.00 10.00 10.00 10.00 40.00 110.00 100.00 100.00 Gestién f 209
dependencias y ayuntamientos 10.00 10,00 10.00 10.00 40.00 Eficacia
10.00 10.00 9.00 11.00 40.00 Capacitacién 2.00
Evaluar la interaccién, capacidad de
respuesta, nimero de publicaciones y
cantidad de informacién divulgada a través de
las redes sociales y paginas de Intemet.
Porcentaje de evaluaciones de informacidn 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12,00 200.00] 166.67 166.67 Gestidn / 2019
divulgada de dependencias y 3.00 3.00 3.00 3,00 12.00 Eficacia
aylniamientas 3.00 5.00 6.00 6.00 20,00 Eveluacion 12.00,
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$22,522,612.74
Total $41,043,586.09
$39,967,352.23

Verificar la informacidn de las dependencias
mediante publicaciones en redes sociales
conforme a los lineamientos de Comunicacion

Social,
Porcentaje de verificaciones realizadas en 120,00 30.00 30.00 30.00 30,00 120.00 86.67 99.17 99,17 Gestidn / .2019
redes sociales en ayuntamientos y 30.00 30.00 30,00 30.00 120.00 Eficacia
dependsncias 31.00 30.00 32.00 26,00 119.00 Documento D(;zo.oo \

(

Dra. Claudja Dra. i @ Vazquek Burgos
Jefe de idad de*neacién o Equivalente




